Benutzungs- und Gebihrensatzung fir die Stadtblicherei Xanten
vom 15.03.2024

Aufgrund der 8§ 7 der Gemeindeordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) in der
Fassung der Bekanntmachung vom 14.07.1994 (GV. NRW. 1994 S. 666/SGV) zuletzt gedndert
durch Artikel 1 des Gesetzes vom 13.04.2022 (GV. NRW. S. 490) in Verbindung mit 88 2, 4 und 6
des Kommunalabgabengesetzes fur das Land Nordrhein-Westfalen (KAG) vom 21.10.1969 (GV
NW S. 712), zuletzt geandert durch Artikel 1 des Gesetzes vom 25. April 2023 (GV. NRW. S. 233)
hat der Rat der Stadt Xanten in seiner Sitzung am 14.03.2024 folgende Benutzungs- und
Gebuhrensatzung fir die Stadtblcherei Xanten beschlossen:
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Rechtsform

Die Stadtbucherei ist eine offentliche Einrichtung der Stadt Xanten. Sie stellt der Allgemeinheit
Medien zur Information, Bildung und Freizeitgestaltung zur Verfiigung. Die Offnungszeiten der
Biicherei werden durch Aushang oder in anderer geeigneter Form bekannt gegeben.

§2
Benutzung

1. Zwischen der Stadtblcherei und der nutzenden Person besteht ein 6ffentlich-rechtliches
Benutzungsverhaltnis.

2. Mit Betreten der Stadtblcherei und/oder der Inanspruchnahme der jeweiligen Leistungen

wird die Gdultigkeit der Benutzungs- und Geblhrensatzung anerkannt. Diese hangt im

Eingangsbereich der Biicherei aus.

Die Benutzung der Stadtblicherei ist grundsétzlich unentgeltlich.

Fir die Ausleihe von Medien und Dingen ist ein guiltiger Blichereiausweis erforderlich.

Gebiihren fir die Ausleihe /besonderen Leistungen sowie Versaumnisgebuhren werden gem.

8 9 dieser Satzung erhoben.
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§3
Anmeldung und Datenschutz nach DSGVO

1. Die Anmeldung erfolgt persodnlich oder online. Voraussetzung fur die Ausstellung des
Biichereiausweises ist die Vorlage des Personalausweises bzw. Reisepasses mit
Meldebescheinigung (bei Online-Anmeldungen ein Scan). Kinder bis zum 18. Lebensjahr
bendtigen die Zustimmung einer sorgeberechtigten Person. Die sorgeberechtigte Person hat
die Benutzungsordnung zur Kenntnis zu nehmen und verpflichtet sich fiir den Schadensfall.

2. Kollektive Benutzer*innen (z.B. Institutionen) bendétigen die Unterschrift bzw. Zustimmung
einer bevollmachtigten Person. Der Institutionenausweis wird fur die entsprechende
Einrichtung ausgestellt.

3. Die Bicherei erhebt, verarbeitet und nutzt personenbezogene Daten nur, soweit sie fir die
Begriindung oder Anderung des Rechtsverhéltnisses erforderlich sind (Bestandsdaten). Dies
erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur
Erflllung eines Vertrages oder vertraglichen Malinahme gestattet:

o Name der benutzenden Person, ggfs. Titel



e Geburtsdatum

e Anschrift

¢ bei Minderjahrigen auch Name und Anschrift einer sorgeberechtigten Person
e Passwort (anonymisiert)

e Telefon- / Handynummer bei Einwilligung

o E-Mail-Adresse bei Einwilligung

e Bezeichnung der entliehenen Medien und Dinge.

Das Blchereikonto wird auf Antrag der nutzenden Person oder spétestens drei Jahre nach
Ablauf der Ausweisgliltigkeit durch die Stadtblcherei geléscht, soweit keine Medien- oder
Entgeltforderungen der Stadtbilicherei offen sind. Mit der Ldschung des Buchereikontos
werden zugleich alle personenbezogenen Daten geldscht.

Die nutzende Person hat im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit
das Recht auf unentgeltliche Auskunft Uber ihre gespeicherten Daten, den Zweck der
Datenverarbeitung und ggfs. ein Recht auf Berichtigung oder Loschung dieser Daten.

Die Blcherei Gibermittelt personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen
der Erledigung ihrer Aufgaben notwendig ist, z.B. an den Vollstreckungsdienst.
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Blchereiausweis

Der bei der Anmeldung ausgestellte Blchereiausweis ist nicht Ubertragbar und bleibt
Eigentum der Blcherei.

Die benutzende Person ist verpflichtet, Anderungen personenbezogener Daten oder den
Verlust des Ausweises unverziglich der Stadtblcherei mitzuteilen. Der Ausweis wird im Falle
des Verlustes fur die weitere Benutzung gesperrt, um Missbrauch zu verhindern. Ein
Ersatzausweis kann gegen Gebihr ausgestellt werden.

Der Biichereiausweis ist zuriickzugeben, wenn Personen aufgrund 8§ 12 von der Benutzung
der Blcherei ausgeschlossen werden oder wenn die Biicherei aus anderen Griinden —
insbesondere bei offenstehenden Forderungen der Blcherei — die Riickgabe verlangt.
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Ausleihe

Mit einem gultigen Blchereiausweis werden Medien und Dinge aller Art bis zu einer
Hochstdauer von 28 Tagen ausgeliehen. Fir jede entliehene Medieneinheit wird das Ende
der Ausleifrist (Datum) im Einzelfall bestimmt. Das jeweilige Datum ist dem Bichereikonto
und / oder der Ausleihquittung zu entnehmen. Fir die Medien und Dinge gelten die
genannten Leihfristen. In begriindeten Ausnahmeféllen kann die Leihfrist verkiirzt werden.
Prasenzbesténde werden nicht verliehen.

Entliehene Medien und Dinge sind spatestens am letzten Tag der Ausleihfrist ohne
besondere Aufforderung zuriickzugeben. Die Leihfrist kann vor Ende der Frist telefonisch,
per E-Mail oder eigenstandig online bis zu zweimal verlangert werden, wenn keine
Vorbestellung fur das jeweilige Medium vorliegt. Es kdénnen besondere GebiUhren fir
spezielle Medienarten erhoben werden.

Fir die Ausleihe von Medien sind die Bestimmungen der FSK-/USK-Altersfreigabe zu
beachten. Die Medien dirfen nicht fir offentliche Vorfihrungen benutzt werden.



3 3.4

Ausgeliehene Medien und Dinge sind gegen Bearbeitungsgebihr nach § 9 Nr. 11
vormerkbar.

4. Die Anzahl der auszuleihenden Medien und Dinge je Benutzer*in kann durch die Bicherei
begrenzt werden.
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Leihverkehr mit auswartigen Bibliotheken

Medien, die nicht im Bestand der Stadtbiicherei Xanten vorhanden sind, kdnnen, soweit méglich,
auf Antrag der Nutzenden gemalf3 der nordrheinwestféalischen Leihverkehrsordnung aus anderen
Bibliotheken beschafft werden. Fir diese Vermittlung ist eine Gebihr nach § 9 zu bezahlen. Die
Bestellung erfolgt personlich, per E-Mail oder online.

8§7
Internet

Informationen kdnnen auch lber den Internet-Zugang der Bicherei abgerufen werden. Das
Aufrufen von Medieninhalten im Internet, die einem Verbreitungsverbot unterliegen, ist untersagt.
Die Bicherei ist nicht verantwortlich fir die Inhalte, Verflgbarkeit, Virenfreiheit und Qualitéat von
Angeboten Dritter, die tber das Internet abgerufen werden kénnen. Der/die Benutzer*in haftet fur
die Verletzung von Urheberrechten. Minderjahrige kénnen diesen Dienst nur mit Zustimmung der
Erziehungsberechtigten nutzen. Fir die Funktionsfahigkeit der Leitungen und Gerate gibt es
keine Gewahr. Die Bucherei behdlt sich vor, das Aufrufen, Abspeichern und Ausdrucken
bestimmter Bereiche zu untersagen. Der Nutzer/die Nutzerin tragt das Risiko bei Eingabe
personlicher Daten. Die Stadtblcherei haftet nicht fir direkte oder indirekte Kosten, die dem
Nutzer/der Nutzerin durch bewusste, unbewusste oder fehlerhafte Nutzung entstehen. Fur Kosten
die der Stadtbiicherei durch die bewusste, unbewusste oder fehlerhafte Nutzung durch den
Benutzer/die Benutzerin entstehen, haftet der Nutzer/die Nutzerin.

§8
Behandlung der ausgeliehenen Medien und Dinge / Haftung / Schadensersatz

1. Alle Medien und Dinge sind sorgfaltig zu behandeln. Bei Beschadigungen, Verlust oder
ausbleibender Rickgabe ist die benutzende Person schadensersatzpflichtig.

2. Vor jeder Ausleihe sind die Medien und Dinge durch die benutzende Person auf
offensichtliche Mangel und Vollstandigkeit zu tberprifen.

3. Verlust und Beschadigung von Medien und Dingen sind der Bicherei unverzuglich
mitzuteilen.

4. Fiur Schaden, die der Bilcherei durch Missbrauch des Bilchereiausweises oder durch
Unterlassen der Verlustanzeige entstehen, haftet die benutzende Person.

5. Entliehene Medien und Dinge dirfen nicht an Dritte weitergegeben werden.

6. Die Nutzung samtlicher Medien und Dinge erfolgt auf eigene Gefahr. Es kénnen keine
rechtlichen Anspriiche geltend gemacht werden.

7. Fuir die Einhaltung der geltenden urheberrechtlichen Bestimmungen haftet die benutzende
Person.
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Gebihren

3.4

Die Gebuhren werden bei der Eroffnung des Blchereikontos féllig. Der Beitrag gilt fir 12 Monate,
nicht fur das Kalenderjahr. Weitere Gebihren u.a. die Leihgebihren werden bei der
Inanspruchnahme der jeweiligen Leistung fallig. Etwaige S&umniszuschlage sind bei der
Ruckgabe oder beim Einzug der Medien fallig.

1 | Benutzungsgebuhren
1.1 Jahresgebihr flr einen Einzelbenutzerausweis 15,00 Euro
1.2 Jahresgebiihr fir einen Familienbenutzerausweis | 18,00 Euro
1.3 Jahresgebihr fur Kinder und Jugendliche unter | 0,00 Euro
18 Jahren fir die Ausleihe altersgerechter
Medien und Dinge
1.4 Jahresgebihr fur Institutionenausweis von 0,00 Euro
sozialen Einrichtungen und
Bildungseinrichtungen
15 Jahresgebiihr  fir Personen mit aktuellen 50 %
Ansprichen auf Leistungen zur Sicherung des | ErmaRigung auf
Lebensunterhaltes SGB Il, SGB XIlI, AsylbLG |die
gegen Vorlage eines entsprechenden | Jahresgebuihr
Bescheides,
Inhaber*innen der Ehrenamtskarte der Stadt
Xanten oder einer Juleica (Jugendleiterkarte)
1.6 Ausstellen eines Ersatzausweises 3,00 Euro
1.7 Tagesausweis 3,00 Euro
2 | Leihgebihren
2.1 Vormerkung von Medien je Medieneinheit 0,50 Euro
2.2. Beschaffung von Medien im auswartigen | 3,00 Euro
Leihverkehr je Medieneinheit
2.3 Auslagenersatz fur den auswartigen Leihverkehr
an andere Bibliotheken je Medieneinheit 3,00 Euro
3 | SAumnisgebihren
3.1 Uberschreitung der Ausleihfrist bei allen Medien
je Medieneinheit und angefangene Woche 1,00 Euro
3.2 Schriftiche Mahnung bei Uberschreitung der
Ausleihfrist um mehr als 14 Tage
3,00 Euro
4 | Weitere Gebiihren
4.1 Ausdruck/Kopie pro Seite DIN A-4 s/w 0,10 Euro
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§10
Vollstreckung, Versdaumnisgebthren

Fur Medien und Dinge, die nach Ablauf der Leihfrist nicht zurtickgegeben werden, ist eine
Versaumnisgebuhr zu entrichten.

Die Versaumnisgebuhr fir die Uberschreitung der Leihfrist je Medium/Ding und angefangene
Woche betragt 1,00 Euro (vgl. 8 9 Nr. 3.1).

Gebuhren sind auch dann zu entrichten, wenn eine schriftiche Zahlungsaufforderung nicht
erfolgt ist.

Bei offenen Geblhren ist das Personal berechtigt, das Biichereikonto zu sperren. Die
Sperrung erfolgt unabhéngig davon, ob eine Mahnung erfolgte. Eine Verpflichtung zur
Mahnung besteht nicht.

Die Gebiuhren werden gem. 8 1 Verwaltungsvollstreckungsgesetz fur das Land Nordrhein-
Westfalen in der jeweils geltenden Fassung im Verwaltungswege vollstreckt.

811
Aufenthalt in den Rdumen der Blcherei/Hausrecht/Aufsicht

Die Stadtbiicherei Xanten steht mit ihrem Angebot der allgemeinen Offentlichkeit zur
Verfligung. Als kommunale Einrichtung ist sie von allen benutzenden Personen pfleglich zu
behandeln.

Alle Benutzenden haben sich so zu verhalten, dass andere nicht gestért oder belastigt
werden.

Das Aufspielen von Software und die Veranderung von technischen Geréten ist nicht
gestattet.

Die Benutzenden der Bicherei haften fiir selbstverschuldete Sachbeschadigungen an
Einrichtungsgegenstéanden und technischen Geréten.

Das Fotografieren und Filmen ist im Gebdude nicht gestattet. Auf Anfrage konnen
Ausnahmen durch das Personal der Stadtbiicherei zugelassen werden.

Das Essen von fettigen oder schmelzenden Speisen ist in den 6ffentlichen Blichereiraumen
nicht gestattet. Die Arbeitsplatze sind sauber zu halten.

Das Mitbringen von Getranken in geschlossenen Behdltnissen ist erlaubt; ausgenommen
sind alkoholische Getréanke.

Fur Gegenstédnde, die den Besuchenden in den Rdumen der Blicherei abhandenkommen,
wird keine Haftung ibernommen.

Fundsachen sind dem Personal der Blicherei auszuhandigen.

Das Rauchen ist in der Biicherei nicht gestattet.

Tiere (mit Ausnahme von Assistenztieren), Fahrrader; Kickboards, Inline-Skates, sonstige
Sportgerate und sperrige Guter dirfen nicht in die BichereirAume mitgebracht bzw. dort
benutzt werden.

FUr Minderjahrige sind die begleitenden Erwachsenen aufsichtspflichtig. Fir Minderjahrige
ohne verantwortliche Begleitperson besteht keine Aufsichtspflicht durch das Personal der
Biicherei.

Zur Sicherung ihrer Sachwerte ist die Blicherei berechtigt, Kontrollmafinahmen zu treffen.
Dem Personal der Stadtblcherei Xanten steht das Hausrecht zu. VerstdRe gegen die
Hausordnung kdnnen Hausverbot zur Folge haben. Den Anweisungen des Personals ist zu
jeder Zeit Folge zu leisten.

Fur Schaden jeglicher Art, die den Benutzerinnen und Benutzern in der Stadtbiicherei
entstehen, haftet die Stadt Xanten nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit.



8§12
Ausschluss von der Benutzung

Bei wiederholten oder erheblichen VerstéRen gegen diese Satzung kénnen die Benutzenden von
der Benutzung ausgeschlossen werden. Das Gleiche gilt bei vorsatzlicher oder grobfahrlassiger
Beschadigung der Raume, der Einrichtung oder technischen Anlagen.

§13
BilligkeitsmalRnahmen

Von der Erhebung von Gebihren und Auslagen kann auf Antrag insoweit abgesehen werden, als
dies aus Grunden der Billigkeit, insbesondere zur Vermeidung sozialer Harten, geboten erscheint.

§14
Inkrafttreten

Die Benutzungs- und Gebihrensatzung tritt zum 01.04.2024 in Kraft. Gleichzeitig treten die
bestehende Benutzungsordnung der Stadtbiicherei vom 24.02.2011 sowie die Satzung Uber die
Erhebung von  Gebihren fir die Benutzung der Stadtblcherei Xanten —
Biichereigebuhrensatzung vom 01.04.2011 aul3er Kraft.



3.4

Ratsbeschluss Aufsichts- Bekannt- offentlich Inkrafttreten
behdrdliche machungs- bekannt-
Genehmigung anordnung gemacht

14.03.2024 - 15.03.2024 20.03.2024 01.04.2024




